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 چکیده

هتا سجتود دا د. بته طتو  كلتي، ايتن        د  ادبيات ایتصادي  سيكردهاي متنوعي به بحث عملكرد بنگاه

ها براي د ک ماهيت س نقش  اهبرد س ایدامات بنگاه د  كسب مزيت  یابتي بسيا  سودمندند.  ت و ي

هتاي پويتا، ت تو ي كتا آفريني،      ة مبتنتي بتر منبتع، توانمنتدي    اند ا  نظري ها عبا ت  عمدة اين نظريه

هاي ن وكلسيک،  سيكرد سا مان صن تي به  یابت بر اساس پا ادايم، نگرش سا مان صتن تي   ت و ي

هاي نظرية با ي، ت و ي ایتصتاد هزينتة مبادلته، مكتتب اتريشتي س       جديد به  یابت با تأكيد بر مدل

 نش س نگرش تكاملي.نگرش  ومپتري، نگرش مبتني بر دا

كننتد. آنچته د  ايتن بتين      هاي متنوعي  ا براي جذب مشتريان دنبال متي   ها برنامه امرس ه بانک

هتاي   ها  ا د  دستيابي به اين امر كمک كند، دستيابي به مزيتت  یتابتي استت. بانتک     تواند بانک مي

خود  ا د   یابت با ساير  هاي متفاستي براي خود مزيت خلق س جايگاه اند به  يوه مختلف س ي كرده

هتا د    توانتد هتدفي مهتم بتراي بانتک      پذيري مي هاي  یابت ها حفظ كنند. دستيابي به  اخص بانک

تضمين  ضايت مشتري س د  نهايت كسب مزيت با د. هدف اين مقاله  ناسايي فاكتو هاي اساسي 

 ا د  ت هيتز منتابع اساستي     هتا   یابت د  سيستم بانكدا ي ايران است تا بتواند ا  اين ديدگاه بانتک 

عملكترد بته  ناستايي     -اجترا  - یابتي خود مدد كند. اين مقاله با مبنا یترا دادن پتا ادايم ستاختا    

پذيري د  سيستم بانكي ايران پرداخته است. بته همتين علتت بتا بر ستي عميتق        هاي  یابت فاكتو 

ي براي  ناسايي ايتن عوامتل   ا نامه هاي خبرگان اين حو ه پرسش ادبيات موضوع سپس، اخذ ديدگاه

پذيري  ناستايي  تد.    تهيه  د. د  نهايت ا  طريق تحليل عاملي اكتشافي عوامل س  يرعوامل  یابت

 ها دا د. پذيري بانک د  نهايت مشخص  د كه توان مالي بيشترين تأرير  ا د   یابت

 .JEL :G21بندی  طبقه

 يابي م ادلات ساختا يافته. مدلپذيري، تحليل عاملي اكتشافي،   یابتها:  کلیدواژه

                                                 


،  تلفن: 33355-3633ان، كا گر  مالي، جنب پل نصر )گيشا(، دانشكدة مديريت دانشگاه تهران، كد پستي: تهر 

00888135- 00886585 
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 . مقدمه2

 ود، ادبيات ایتصتادي   د  اين  مينه كه چه عواملي موجب توانمندي  یابتي يک ساحد ایتصادي مي

پذيري  اي سجود دا د س تحقيقات سسي ي ان ام  ده است. ا  طرف ديگر، د با ة  یابت بسيا  گسترده

س تحقيقات اسليته د   مينتة متديريت استتراتايک     نيز تحقيقات مختلفي ان ام  ده است. مطال ات 

(، منتابع  3668اند. ید ت با ا  )مايكل پو تر،  ها بر مرده منابع مزيت  یابتي مت ددي  ا براي  ركت

( ا  جملته  3663 ،1( س كا ايي )سيليامستون 3658، 3(، نوآس ي ) ومپتر1883منحصر به فرد )با ني، 

 اند.   منابع ذكر ده براي اي اد مزيت

( بر اساس مطال ات فو  همچنين، مشاهداتش مبني بر اي اد س بهبود مزيتت د   3668) 6هائوما

هتا   صنايع مختلف، چا چوب جديدي  ا به منظو  تحليل س بر سي منابع عمومي مزيتت د  ستا مان  

   ود. حاصل مي  3س دسترسي 5، تخصص3ا ائه كرد. طبق اين مدل مزيت  یابتي ا  سه منبع مالكيت

كنتد س نتي ته    هتا  ا بر ستي متي    عملكرد نيز موانتع اي اد تدة  تركت    -اجرا -پا ادايم ساختا 

ترند كه د  ذات خود موان ي ستاختا ي خلتق    گيرد كه برخي صنايع كمابيش به اين علت جذاب مي

انتد، بتر ايتن ايتده      هايي كه بر اساس ت و ي سا مان صن تي طراحي  تده  ها س مدل كنند. ت و ي مي

هتا مؤررنتد س همتان یواعتد ستطح       دهي به  فتا  صنايع س  ركت اند كه برخي یواعد د   كل مبتني

  نند. سودآس ي يک صن ت  ا  یم مي

 سي  د  بسيا ي ا   سيكردهايي كه د  اين تحقيق ا  آنها نام برده  ده استت، بتيش ا  آنكته  س   

تتاكنون مكمتل    3688هاي  سال يكديگر یرا  گيرند، هم ا  نظر محتوا س هم ا  نظر تحول تا يخي ا 

بايست د  اين گترسه ا    يكديگرند )هر چند برخي تحقيقات ممكن است مكمل نبا ند(، اما آنچه مي

هاستت؛   تحقيقات بيشتر بر سي  ود،  سابط عيرمستقيم متغيرهاي ملي س صن تي بتا  فتتا   تركت   

توانستته استت تفتاست د      هتا د  منتابع طبي تي نمتي     گرفتته تفتاست   برخي اسیات د  تحقيقات ان ام

تتري متو د نيتا  بتوده      ها  ا توجيه كند س د ست به همين دليل  سيكردهاي جامع استراتاي  ركت

بحث  یابت  ا براي اسلين با  به سطح صن ت س سطح  3668است. پو تر د  ا ائة مدل خود د  سال 

صن تي اين نتي ه  ا بيتان     تة 88كشو  س  38ملي ا تقا داد، چرا كه مطال ة ت ربي اس د  بيش ا  

هتا س صتنايع س    تري منظر یرا  گيرد، تفاست د  عملكترد ملتت   كرد كه اگر موضوع د  حو ة سسيع مي

 پذير خواهد بود. ها بهتر تحليل نهايتاً  ركت

                                                 
1. Schumpeter 

2. Williamson 

3. Hao Ma 

4.  pihsrenwO  

5. Proficiency 

6. Accessibility 
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منزلة  اخص عملكرد د  نظتر گرفتته  تده استت. بنتابراين، بته        پذيري به د  اين تحقيق  یابت

سجوي منابع مزيت  یابتي آنها پرداخته  ده استت. بتر ايتن     ها به جست گاهمنظو  توجيه عملكرد بن

پذيري د  حو ة بانكتدا ي   سياه  یابت پذيري س به اساس، پس ا  بر سي عميق ادبيات د  حو ة  یابت

هتاي مت تددي كته بتا خبرگتان حتو ة بانكتدا ي س دانشتگاهي آ تنا بتا حتو ة             همچنين، مصاحبه

 ا  عوامل  ناسايي  د. اي موعهپذيري ان ام  د، م   یابت

 

ها در رقابرت برر اسراس چرارچوب پرارادایم       . رویکرد سازمان صنعتی به عملکرد بنگاه1

 عملکرد   -اجرا -ساختار

بر مطال ة بخش عرضتة ایتصتاد تمركتز     (IO)توان گفت ایتصاد سا مان صن تي  به طو  مختصر مي

كنند. طبق نظر جرج  هاي ت ا ي د  آن نقش فرس نده  ا ايفا مي سياه د  با ا هايي كه بنگاه دا د، به

استيگلر، ایتصاددان برندة جايزة نوبل، ایتصاد سا مان صن تي د  خصوص مباحثي همچون ستاختا   

ز بر ف اليت خاص يا فاید تمركتز(، دلايتل اي تاد ايتن     ها )يک يا ت داد  يادي، س متمرك س اندا ة بنگاه

گتذا ي، نتوآس ي س عيتره استت      ساختا ، تأريرات تمركز د   یابت، تأريرات  یابت د  یيمت، سترمايه 

اي تحت تأرير نظريتة ایتصتاد خترد،     موضوع ایتصاد سا مان صن تي به طو  عمده (.3600)حيد ي، 

ل، انحصا  چندجانبه س انحصا  كامل،  كل گرفته است. بر هاي ن وكلسيک  یابت كام سياه ت و ي به

هتاي موجتود د  آن    عملكرد، ساختا  يتک صتن ت د   فتتا  بنگتاه     - فتا  -اساس چا چوب ساختا 

كند. گفتنتي استت كته ايتن      ها نيز عملكرد صن ت  ا ت يين مي گذا د س  فتا  بنگاه صن ت تأرير مي

د  اين چا چوب ساختا  يک صتن ت بته    هاي منفرد. بنگاهچا چوب عمدتاً بر صن ت تمركز دا د نه 

هاي ف ال د  آن صن ت ا ا ه دا د. چنانچه مفهوم اندا ه  ا د  یالب  ت داد فرس ندگان يا ت داد بنگاه

يک پيوستا  ا ائه كنيم، د  يک طرف پيوستا  ساختا  با ا ، با ا  انحصا ي، است كه فقط يک بنگتاه  

ديگر پيوستا  با ا   یابت كامل یرا  دا د كه د  آن ت داد  يتادي بنگتاه    د  آن حضو  دا د. د  طرف

هاي  یيب ف ال د  يک صن ت ا تا ه   كوچک حضو  دا د. همچنين،  فتا  به  دت  یابت بين بنگاه

گتذا ي،   ها،  فتا  یيمتت  هاي انتخابي استراتايک س تاكتيكي بنگاه دا د. اين  فتا   امل تمامي گزينه

هتاي   گذا ي د  ت هيزات كا گاه س تاكتيتک  با ا يابي محصول، تحقيق س نوآس ي، سرمايهاستراتاي س 

ترين عامل متو د توجته د  بر ستي  فتتا       گذا ي مهم دانان  فتا  یيمت یانوني است. ا  منظر ایتصاد

هتاي منفترد ا تا ه دا د كته د  ستطح       يک بنگاه خواهد بود. عملكرد نيز به ت ميع سودآس ي بنگاه

 ود. د  اين چا چوب، عملكرد به طو  خاص بتر كتا ايي توليتد س تخصتيص،      گيري مي اندا هصن ت 

 هاي فرايند عمليات، حقو  صاحبان سهام، ا تغال كامل س نرخ نوآس ي تمركز دا د.  اخص

توان گفت كه يک با ا  بتا د جتة بتالاي     عملكرد د  سجه ساده مي -اجرا -بر اساس مدل ساختا 
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 داد كمي بنگاه با اندا ة بز گ یرا  خواهد دا تت كته د  نتي تة ايتن ستاختا       تمركز تحت تسلط ت

 یابت كمي بين ف الان صن ت صو ت خواهد گرفت؛ د  نتي ه، یيمت بالاي محصتول س ستودآس ي   

هتاي   د خو  توجه ا  پيامدهاي اين ساختا  است. د  مقابل، ساختا  با ا  مشتمل بر ت داد  ياد بنگاه

 -متدل ستاختا    بالاي  یابت س د  نتي ه یيمت س سودآس ي پايين خواهد  تد. كوچک موجب د جة 

تواند د  د ک  یابت س  كنندة  دت  یابت نيز تأكيد دا د، بنابراين مي عملكرد بر عوامل تقويت -اجرا

اي د با ة عوامل كليتدي متؤرر د   یابتت يتا      استراتاي  یابتي بسيا  مفيد با د. ادبيات نظري عمده

انتد ا :   ها د  محدسدكردن  یابت سجود دا د كه ا  جمله آن عوامل عبا ت باني ضمني بنگاهاحتمال ت

هتا س ستهم بتا ا       بودن محصول، تمركز فرس نده  امل ت تداد فرس تنده   پذيري تقاضا، همگن كشش

هتاي    هتاي صتن تي همچتون ان متن     هاي كليدي، تغيير د  سهم با ا  طي  مان، سجتود گترسه   بنگاه

المللي، تغيير د  تقاضتاي بتا ا  طتي  متان،  سابتط       هيت با ا  جغرافيايي  امل  یابت بينت ا ي، ما

ها س حضتو  د  چنتد بتا ا ،     هزينه بين  یبا، نرخ تغييرات تكنولوژيک، عمر صن ت، د جة تنوع بنگاه

هتاي تبليغتات د      موانع س سد  امل اندا ة سرمايه س هزينة فرصت، حدایل مقيتاس كتا ايي س هزينته   

اخيراً مطال ات مت ددي ان ام  ده استت كته    صن ت، د جة ادعام عمودي س تمركز خريدا  )همان(.

هاي بنگاه همچتون انتدا ه،    ها س استراتاي منزلة ساحد ت زيه س تحليل، س به سياگي د  آن به بنگاه، به

عوامتل   منزلتة  هتاي ستاختا ي صتن ت، بته     هزينة تبليغات س هزينة تحقيق س توس ه به همراه متغير

اي كه د  ايتن خصتوص صتو ت گرفتته      كنندة عملكرد بنگاه، توجه  ده است. مطال ات اسليه ت يين

اند )همان(. با توس ة ادبيات نظتري،   است، عمدتاً به  سابط بين سهم با ا  س عملكرد بنگاه توجه كرده

استت. بته طتو      هاي بنگاه د  عملكترد بنگتاه نيتز بر ستي  تده      ها س استراتاي تأريرات ديگر سياگي

هتاي    هاي حاصل ا  ایتصاد ستا مان صتن تي نقتش بستيا  مهمتي د  توست ة متدل        خلصه، ديدگاه

انتدا    انتد. چشتم   مديريت استراتايک، د  خصوص نحوة دستيابي به مزيت  یابتي پايتدا ، ايفتا كترده   

تواننتد   ميها  هاي  س ني، د  خصوص اينكه چگونه بنگاه سا مان صن تي س تحقيقات مربوطه ديدگاه

هاي مناسب آن ساختا  به مزيت  يابي د   مينة ساختا  صن ت س پيگيري استراتاي ا  طريق موی يت

اند، اما به هر حال ادبيات نظري سا مان صن تي د  توليد يتک نظريتة     یابتي دست يابند، ا ائه كرده

يكرد مستلزم آن است هايي مواجه است.  رايط متدسلوژيكي اين  س  جامع مزيت  یابتي با محدسديت

حل ت ادلي ت ريف  ود كه اين خود يک محتدسديت   كه نظريه به صو ت يک مدل  ياضي با يک  اه

كنتد س   مهم است. ایتصاد سا مان صن تي  سابط بين ساختا ،  فتا  س عملكرد صن ت  ا مطال ته متي  

یتدم   پتيش « ترپتو  »هتاي عمتومي كمتک كنتد، امتا         سد اين مطال ات به توس ة سياستت  انتظا  مي

كا گيري مفاهيم ایتصاد ستا مان صتن تي بتراي تتدسين استتراتاي استت. مشخصتاً سي پتا ادايم          به

هتاي   منزلة مدلي سيستماتيک براي ا  يابي  یابت س تتدسين استتراتاي   عملكرد  ا به - فتا  -ساختا 

ن استتراتاي  كند. به طو  مشخص پو تر س ديگتر نويستندگا   سا ي سود به مديران م رفي مي بيشينه
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كنند س به دنبتال   مقصود اصلي مدل سا مان صن تي د  كاهش ید ت انحصا  د  با ا   ا م كوس مي

بيشتر انتقادات به نظرية ایتصتاد   اند. سا ي ید ت انحصا ي بنگاه هايي براي بيشينه م رفي استراتاي

  دنياي امرس ي نتوآس ي  هاي ت املت  یابتي تمركز دا د. د  توجهي جدي آن به پويايي صن تي بر بي

هتاي   خوبي د  متدل  ت ادلي به آس ي د خو  توجه  ود، اما اين پديدة بي تواند موجب سود س تغيير مي

ت ادلي س  سنتي سا مان صن تي بحث نشده است. د  سایع اگر محيط كسب س كا   ا ساجد  رايط بي

 احتياط جدي بر سي كنيم. هاي ایتصاد سا مان صن تي  ا بايد با نااطميناني بدانيم، ت ويز
 

 . بررسی پیشینة تحقیق3

 كه كلسنس س « كشو ي  یابت د  بخش مالي س   د:  سيكرد د سن»اي با عنوان  د  مطال ه

اند،  ابطتة بتين م يا هتاي  یابتت س   تد صتن تي د  سيستتم         ان ام داده 1886د  سال  3لاسن

ر سي  ابطة بتين  یابتت س دستتيابي بته     كشو  بر سي  ده است. د  سایع، آنها به ب 16بانكدا ي 

اند كه به  عتم آنهتا د  ت تو ي  ابطتة      تأمين مالي خا جي س   د ایتصادي مرتبط با آن پرداخته

اند كته ارتر  یابتت د  دستتيابي بته تتأمين متالي )س   تد(          مبهمي دا ند. د  نهايت آنها پي برده

كشو  د  نقاط  38هاي  ن تحقيق ا  دادهتواند د  سطح توس ة سيستم مالي تأرير بگذا د. د  اي مي

 مختلف دنيا استفاده  ده است.

  1881د  ستال   1، كه همپل«هاي آلماني آ موني براي  یابت بين بانک»د  تحقيقي، با عنوان 

د  آلمان ان ام داده است، بتا فرمتول م ترسف پتانزا  س  اس بته مطال تة  فتتا   یتابتي د  سيستتم          

هتاي   هاي خرد ترا نامه س حساب سود س  يتان د  ستال   ت. بر اساس دادهبانكدا ي آلمان پرداخته اس

هاي گرسهتي ایتصادستن ي    تواند با تخمين ، فرضيات  یابت كامل س توافق كامل مي3660 – 3666

هتا د  دس ة    عم كاهش د  ت داد بانک گيري نهايي ا  اين تحقيق اين بوده است كه به  د  ود. نتي ه

ناچيز د  نرخ تمركز د  آن دس ه، نشانة  تفافي ا   فتتا   یتابتي متفتاست د      مو د بر سي س افزايش 

 نيمة دسم دس ة مو د بر سي سجود ندا د.

 هتاي بتا د آمتد كتم: مو دكتاسي        یابت س كا ايي بتانكي د  كشتو   »اي كه با عنوان  د  مطال ه

لمللتي پتول، ان تام    ا ، به همراه بخش افريقايي صتندس  بتين  1885د  سال  6هانر س پيريس« اسگاندا

 ده د  اسگانتدا بتراي بهبتود  یابتت س      اند، به تحليل تأريرات اصلحات سسيع بخش بانكي ان ام داده

هايي كه یبلً فقط د  كشو هاي صن تي استتفاده  تده استت،     ارربخشي پرداخته  ده است. با مدل

يابتد.   هي افزايش متي اين تحقيق مشخص كرد كه سطح  یابت با افزايش كا ايي به طو  د خو  توج

                                                 
1. Claessens and Laeven 

2. hempell 

3. Hauner and Peiris 
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هتاي خصوصتي ارربخشتي بيشتتري دا نتد، د        هاي بز گ س بانک علسه بر اين، به طو  متوسط بانک

 تر د  مواجهه با فشا   یابتي ارربخشي كمتري دا ند. هاي كوچک حالي كه، بانک

 تأرير اصلحات بر عملكرد س ستاختا   »با عنوان  1886د  سال  3اي كه فو س هفرمن د  مطال ه

 ابطة بين ساختا  بتا ا  س   1881 – 3605هاي  اند، طي سال د  كشو  چين ان ام داده« بانكي چين

عملكرد سيستم بانكي چين بر سي  ده است. د  اين تحقيق، با استفاده ا  تكنيک تخمين گرسهي 

تتر بته    اختا  كا ا آ مون  د. علسه بر اين، اين متدل د  ب تد سستيع   ها فرضيات ید ت با ا  س س داده

مباحث ديگري چون ارر اندا ة بانک/ مالكيت س ايستايي با ا  پرداختته استت. نتي ته اينكته كتا ايي      

هتا د  ستطح پتاييني ا  كتا ايي      يابتد س برختي ا  بانتک    اي كاهش مي ايكس به طو  د خو  ملحظه

عملكترد پشتتيباني بيشتتري  ا ا  فرضتيات مترتبط بتا        -هاي ساختا  لكنند. تخمين مد ف اليت مي

كند. اصلحات ارر كمي د  ساختا  بخش بانكي چين دا ته است، بتا ايتن حتال     ید ت با ا  ا ائه مي

 ترند. هايي با سهام مشترک ارربخش بانک

 تحليتل   یابت، تمركتز س  سابتط بتين آنهتا    »اي با عنوان  مطال ه 1881د  سال  1بيكر س هاف :

هاي ا سپايي ان ام دادند. د  ايتن مطال ته ميتزان  یابتت د       د  مو د بانک« ت ربي صن ت بانكدا ي

گيري س تأرير تمركز د   یابت بر سي  تد. ايتن مطال ته تتا حتدي بته        هاي بانكي ا سپايي اندا ه با ا 

ان ذكتر استت كته    هتا نيتز پرداختته استت.  تاي      مقايسة اين موی يت د  ا سپا، امريكا س برخي كشو 

هاي ب د توضيح داده  ده  چا چوب اين مدل نيز مبتني بر فرمول پانزا  س  اس است )كه د  یسمت

است(. نتي ة اين تحقيق اين است كته د  كشتو هاي صتن تي ستاختا  بتا ا   یابتت انحصتا ي بتر         

ي اين تحقيتق،  ها فرما بوده است س نه  یابت كامل. همچنين با توجه به يافته سيستم بانكدا ي حكم

هاي بز گ  رايط  یابتي ض يفي دا ند. نتي تة نهتايي ايتن تحقيتق      هاي كوچک برخلف بانک بانک

  اين است كه  یابت د  بانكدا ي ا سپا تا حدي بيشتر ا  كشو هايي مانند امريكا، كانادا س ژاپن است.

   موی يتت  یتابتي   د  يونتان،  3666اي د  ستال   د  مطال ته  6هاند سيانيس، لولوس س پاپتاپترس

ا  يتابي  » ا ا  يابي كردند. عنوان اين مطال ه  3665 – 3666هاي  سيستم بانكدا ي يونان طي سال

دهد كه د آمدهاي  بوده است. نتايج اين تحقيق نشان مي«  رايط  یابتي د  سيستم بانكدا ي يونان

  ود. بانكي د  صو ت سجود  رايط  یابت انحصا ي محقق مي

 هاي بتانكي   تمركز س نفوذ خا جي د  بخش»اي با عنوان  مطال ه 1888د  سال  3يياتي س ميكو

هاي لاتين ان ام دادند. ايتن   هاي كشو  د  مو د بانک« امريكاي لاتين: تأريرات آن بر  یابت س  يسک

هاي متنوعي  ا د   مينة  فتتا    هاي خا جي ديدگاه  ود كه س سد بانک مطال ه با اين بحث  رسع مي
                                                 

1. fu and Heffernan 

2. Bikker and Groeneveld 

3. Hondroyiannis and Lolos and Papapetrou 

4. yeyati and micco 
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ها كرده است. د  اين  مينه، ايتن مطال ته ا  يتک پايگتاه دادة      س ربات سيستم سا د اين كشو  یابتي 

هاي امريكاي لاتين استفاده كرده است. نتايج اين تحقيق نشان داد كته تمركتز  س بته     عني ا  كشو 

 ود، ظهو  نفوذ ختا جي بته صتن ت بتا  یابتت       تزايد باعث تض يف  یابت بانكي د  هر منطقه نمي

  ود. يف من ر ميض 

 بتا عنتوان    اي مطال ه 1885المللي پول د  سال  س بخش افريقايي صندس  بين 3بوش س ماتيسن

ان ام دادند. د  ايتن مطال ته بته ا  يتابي د جتة      «  یابت س كا ايي د  بانكدا ي: مطال ة مو دي عنا»

هاي مالي بانک د  عنتا بحتث  تده استت. بتا        یابت بانكي پرداخته  ده س كا ايي با توجه به ساسطه

گيترد كته    ه متي  ده ا  مدل ت تو يكي، ايتن مطال ته نتي ت     هاي گرسهي براي متغيرهاي مشتق داده

   ود. گري مالي مي ساختا  با ا  عير یابتي د  سيستم بانكدا ي عنا مانع ساسطه

 هاي  یابتي بانكدا ي داختل كشتو    پيچيدگي»اي با عنوان  مطال ه 1883د  سال  1كلسنس »

ا  د  بانک جهاني ان ام داد. اين مطال ه بيشتر د   مينة مرس  ادبيات مربوط به  یابت بوده س حتاكي  

هتاي متالي د سن كشتو      دهتد كته ف اليتت    آن است كه ت ا ب مرتبط با با ا هاي سرمايه نشان مي

توانتد مستيري سابستته د   متاني با تد كته        تواند با ربات با ا  محلي تحت تأرير یرا  گيرد س مي مي

  ود.  یابت داخلي آ اد مي

 

 ها آوری و تجزیه و تحلیل داده . مدل تحقیق، جمع8

ترين ايتراد بتر ايتن     توجه  ده است. مهم SCPكه بيان  د، د  اين تحقيق، به پا ادايم همان طو  

ها بيش ا   دهد كه عملكرد بنگاه پا ادايم اين موضوع است كه نتايج اخير د  صنايع مختلف نشان مي

همين  ها متكي با د، بر  فتا  آنها متكي است. بنابراين مدل اين تحقيق نيز بر آنكه بر ساختا  بنگاه

 دهد. اين موضوع  ا نشان مي 3اساس تدسين  ده است. نمودا  
 

 
 SCP. مدل مفهومی تحقیق در مقابل پارادایم 2نمودار 

                                                 
1. Buchs and Mathisen 

2. Claessens 

 عملكرد  فتا  ساختا 

  فتا  پذيري یابت

 S-C-Pمدل 

 تحقیقمدل 
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بر ستي ادبيتات   پتذيري د  نظتام بانكتدا ي ايتران، بتا       به منظو   ناسايي عوامل مؤرر د   یابت

هتا   موضوع، پيشينة تحقيق بر سي  د؛ سپس با خبرگان )مديران عامل س متخصصان برخي ا  بانک

 تده،   اي بتا م يا هتاي استتخراج    نامه س دانشگاهيان آ نا به موضوع( مصاحبه  د؛ د  نهايت، پرسش

كته  هتاي مختلتف كشتو  تو يتع  تده بتود( تهيته  تد          نامه )كه بين متخصصان بانک پرسش 368

آمده  دست نامه ا ائه  ده است )ميزان آلفاي كرسنباخ به هاي نهايي بر اساس مصاحبه س پرسش تحليل

بود(. نتي ة اين اطلعات توس ة مدلي بتراي  ناستايي عوامتل متؤرر د       6/8نامه بالاي  براي پرسش

عامتل اصتلي     تده، پتنج   هاي موجود د  نظام بانكدا ي ايران است. د  مدل ا ائته  مزيت  یابتي بانک

هاي ايراني  ناسايي  ده است. هر كدام ا  اين عوامل  يرعتواملي دا نتد    پذيري بانک مؤرر د   یابت

 اين مدل آمده است. 1هاي ايران است. د  نمودا   پذيري د  بانک كه گوياي  یابت

 
 . مدل مفهومی از نگاه دیگر تحقیق1نمودار 
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 منظور شناسایی عوامل. استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی به 1

هاي خبرگان س تحليل   ده د  اين تحقيق ا   يوة ديدگاه به منظو  بر سي  سايي س پايايي مدل ا ائه

بنتدي   عاملي تأييدي استفاده  ده است. مدل نهايي، مدلي است كه ب د ا  چها  با  اصلح به جمتع 

عامتل   18تي، د  ايتن مقالته   خبرگان  سيده است. به منظو   ناسايي عوامل متؤرر د  مزيتت  یتاب   

نفر( برگتزا   تد،    35 ناسايي  د. اين عوامل ا  ادبيات موضوع س جلسات مختلفي كه با خبرگان )

بنتدي آنهتا ا  تحليتل عتاملي اكتشتافي       استخراج  دند. به منظو  بر سي اين عوامل س  يوة دستته 

 استفاده  د.

نامه، تحليتل   پرسش 368 ده ا   تخراجهاي اس بندي متغيرهاي تحقيق بر اساس داده براي عامل

هاي مرتبط با متغيرها  عاملي گرفته  د س د  نهايت مدل مو د نظر پذيرفته  د. د  اين یسمت داده

 هاي نهايي ا ائه خواهد  د. بندي  دند. د  ادامه خرسجي بر سي س عامل

بايتد   KMOون س سطح م نادا ي با تلت است. كه عدد آ م KMOاسلين آ مون مو د نظر آ مون 

هاي تحليل  با د. خرسجي 85/8س سطح م نادا ي آ مون با تلت نيز بايستي كمتر ا   83/8بيشتر ا  

 است.  6عامل اكتشافي مرتبة سوم د  اين حو ه به ترتيب نمودا  

 
 و بارتلت KMOهای آزمون  . خروجی3نمودار 

 

 س آ مون با تلت پذيرفته  ده است.  KMOطبق نمودا  فو ، هر دس مو د آ مون 

بودن سؤالات اين حو ه د  فراينتد تحليتل    دهندة مناسب نشان 3ا  طرف ديگر، جدسل ا تراكات

با د، متو د پتذيرش استت.     6/8عاملي است.  ايان ذكر است كه اگر عدد ا تراكات حدایل برابر با 

 دهد. تبة سوم نشان مينمودا   ير ميزان ا تراكات مربوط به اين م يا ها  ا د  مر

                                                 
1. Community 

KMO and Bartlett's Test

.843

1249.887

351

.000

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.

Approx. Chi-Square

df

Sig.

Bartlett's Test of

Sphericity
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 های اشتراکات . خروجی8نمودار 

 

دهد كه اين سؤالات د  م موع پنج عامل  ا  ( نشان مي5 ده )نمودا   جدسل كل سا يانس تبيين

كنتد س   پتذيري  ا تبيتين متي    د صد سا يانس  یابتت  53دهند س اين پنج عامل د  حدسد   تشكيل مي

سايي بسيا  مناستب ستؤالات ايتن حتو ه استت. د  ادامته       دهندة   دهد كه د  سایع نشان پو ش مي

دهد چه سؤالاتي س با چته با هتاي     ود كه نشان مي يافتة عاملي اين حو ه ا ائه مي ماتريس چرخش

 اند.  عاملي به اين پنج عامل مرتبط

Communalities

1.000 .493

1.000 .599

1.000 .587

1.000 .504

1.000 .438

1.000 .525

1.000 .482

1.000 .453

1.000 .539

1.000 .496

1.000 .471

1.000 .597

1.000 .484

1.000 .468

1.000 .577

1.000 .675

1.000 .676

1.000 .544

1.000 .502

1.000 .513

1.000 .623

1.000 .496

1.000 .503

1.000 .627

1.000 .566

1.000 .560

1.000 .415

ASSET

DEBT

EP S

PTOA

PROFIT

CONVENIE

C.DEP OSI

B.DEP OSI

SH.R.DEP

L.R.DEP O

OTH.DEP O

INT.BRAN

MOSHAE

MOSHHAG

H

YEAR.SER

EDUC

EMP LOYEE

L.C

GUARANTY

EXCHANSE

ASSIGNME

EXT.BRAN

SWIFT.BR

A.T.M

PINP AD

ONLBRANC

CREDCARD

Initial Extract ion

Extract ion Method: P rincipal Component Analysis.
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 شده . کل واریانس تبیین1نمودار 

 

گذا ي  دند. د  اين نمتودا  ستؤالات مترتبط بتا هتر       پنج عامل به ترتيب  ير نام 3طبق نمودا  

 عامل نيز مشخص  ده است.  

Total  Variance Explained

6.201 22.966 22.966 6.201 22.966 22.966

1.870 6.925 29.891 1.870 6.925 29.891

1.582 5.861 35.752 1.582 5.861 35.752

1.389 5.144 40.897 1.389 5.144 40.897

1.263 4.676 45.573 1.263 4.676 45.573

1.084 4.016 49.589 1.084 4.016 49.589

1.024 3.792 53.381 1.024 3.792 53.381

.970 3.593 56.974

.946 3.504 60.478

.900 3.332 63.810

.852 3.157 66.967

.831 3.079 70.046

.785 2.908 72.954

.767 2.840 75.794

.685 2.537 78.331

.647 2.397 80.729

.595 2.203 82.931

.583 2.158 85.089

.565 2.091 87.180

.534 1.977 89.157

.498 1.846 91.003

.465 1.722 92.725

.455 1.684 94.409

.439 1.627 96.036

.382 1.416 97.452

.368 1.363 98.815

.320 1.185 100.000

Component

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Total

% of

Variance

Cumulati

ve % Total

% of

Variance

Cumulati

ve %

Initial Eigenvalues Extraction Sums of  Squared Loadings

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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 یافتة عاملی . ماتریس چرخش5نمودار 

 

گتذا ي   توان متغيرهاي تحقيق  ا به صو ت  ير نتام   ده مي بر اساس ادبيات موضوع س مدل ا ائه

هتاي ا  ي    : ف اليت3: استفاده ا  فناّس ي، متغير6: توان مالي، متغير1غير: سهم با ا ، مت3كرد: متغير

 : منابع انساني.5المللي، متغير س بين

 هاي بالا تأييد  د. توان گفت كه مدل پيشنهادي با توجه به گفته نهايتاً مي

Rotated Component Matrixa

4.522E-02 .579 .230 .176 .214

.105 .728 .115 3.353E-02 9.984E-02

8.553E-02 .674 .126 .127 3.997E-02

.258 .621 2.426E-02 .161 -4.905E-02

4.062E-02 .418 6.584E-03 .334 .293

8.494E-02 .576 .184 .139 8.746E-02

.619 3.874E-02 .115 .105 .154

.616 2.422E-02 .151 1.108E-02 .147

.596 -2.878E-02 .117 .238 -9.405E-02

.572 .112 4.532E-02 .116 .203

.595 .224 9.497E-02 7.749E-02 4.275E-02

.387 .166 1.983E-02 .265 .105

.623 8.873E-02 .172 -3.165E-02 -5.025E-02

.516 .150 2.483E-02 .268 .324

.331 .177 1.510E-02 -5.543E-02 .604

6.269E-02 8.195E-02 .247 .132 .620

.114 7.839E-02 9.931E-02 6.283E-02 .758

9.599E-02 .209 .271 .584 1.487E-03

.238 .177 7.604E-02 .576 -1.871E-02

.108 .169 6.534E-02 .677 5.368E-02

-6.851E-03 .266 8.609E-02 .483 8.064E-02

.172 -7.751E-02 3.804E-02 .650 8.885E-02

2.265E-02 .105 .591 .256 .274

5.284E-02 8.098E-02 .766 6.423E-03 .113

.183 .112 .650 .152 8.546E-02

.273 .115 .593 .162 2.809E-02

.172 .245 .562 -2.480E-02 -1.017E-02

ASSET

DEBT

EPS

PTOA

PROFIT

CONVENIE

C.DEPOSI

B.DEPOSI

SH.R.DEP

L.R.DEPO

OTH.DEPO

INT.BRAN

MOSHAE

MOSHHAGH

YEAR.SER

EDUC

EMPLOYEE

L.C

GUARANTY

EXCHANSE

ASSIGNME

EXT.BRAN

SWIFT.BR

A.T.M

PINPAD

ONLBRANC

CREDCARD

1 2 3 4 5

Component

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Rotation converged in 7 iterations.a. 
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 گیری . نتیجه5

پتذيري د  نظتام    سي  یابتهمان طو  كه بيان  د، هدف ا  ا ائة اين مقاله  ناسايي فاكتو هاي اسا

است. د  اين تحقيق با استفاده ا  تحليل عاملي اكتشتافي   S-C-Pبانكدا ي ايران بر اساس پا ادايم 

 يزمتغير تشكيل  ده بودند. به منظو  بر سي ميتزان تتأرير هتر     18متغير  ناسايي  دند كه ا   5

استفاده  تد. د  ادامته ميتزان تتأرير هتر      افزا  ليز ل  كدام ا  متغيرها، ا  تحليل عاملي تأييدي س نرم

 دهد. ها  ا د  اين  مينه نشان مي كدام ا  متغيرها بر سي  ده است س نمودا   ير خرسجي داده

 
 گانه ها با توجه به متغیرهای پنج مدل ساختاری توان رقابتی بان  .1نمودار 

 

 پذيري ا ائه  ده است.  یابتگانه با  د  نمودا  فو  ميزان ضرايب هر كدام ا  اب اد اصلي پنج

هاي نظتام بتانكي ايتران  ا     پذيري هر كدام ا  بانک با توجه به نمودا  بالا، چنانچه بخواهيم  یابت

 متغيره به صو ت  ير اين محاسبه  ا ان ام دهيم: توانيم با يک م ادلة پنج گيري كنيم، مي اندا ه

 
 

هتا مربتوط بته تتوان متالي       پذيري بانک  ود، بالاترين تأرير د   یابت همان گونه كه ملحظه مي

با د، تتوان  یابتت بتالاتري  ا    آنهاست. د  سایع به هر ميزان يک بانک ا  توان مالي بالايي برخو دا  

 ها دا د. نيز نسبت به ساير بانک

 هاپذیری بانک= رقابت77/0 ×+ )توان مالی(75/0 × +)سهم بازار(69/0×انسانی(  ة)سرمای

 +75/0×ی( المللبینی ارزی و ها+ )فعالیت74/0×( فنّاوری
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المللتي بتالاترين تتأرير  ا د      هتاي بتين   پس ا  توان مالي، متغيرهاي سهم با ا  س ميزان ف اليتت 

 ها دا ند. پذيري بانک  یابت

پتذيري   بتت البته به منظو  بر سي تأرير هر كدام ا  اب اد بايد به بر سي  ابطة بين اين اب اد س  یا

يتابي م تادلات    نيز پرداخت. ا  طرف ديگر، بايد مشخص  ود كه اين  ابطه م نادا  استت. د  متدل  

 ±63/3آمتده بتالاتر ا     دستت   ود. چنانچه مقدا  به براي اين ا  يابي استفاده مي tساختا  ا  آ مون 

 ها س تأريرات م نادا  خواهند بود.  با د  ابطه

هتا بر ستي  تده استت. بته ايتن منظتو  د  اايننمتودا  مقتادير           ابطهم نادا بودن   0د  نمودا  

 كنيد.  ا ملحظه مي tاستخراجي 
 

 
 . بررسی معناداری مدل ساختاری4نمودار 

 

خلصة  3پذيري م نادا ند. د  جدسل  با توجه به نمودا  فو ، تمامي  سابط بين متغيرها س  یابت

 محاسبات بالا ا ائه  ده است.
 پذیری خلاصة محاسبات مربوط به مدل ساختاری رقابت. 2جدول 

 نام متغير
علمت اختصا ي 

 افزا  د  نرم
ضريب ت يين 

(R²) 
 Tمقدا   ضريب مسير

 FINANC 59/0 77/0 6/91 توان مالي

 MARKET 56/0 75/0 6/38 سهم با ا 

 HR 47/0 69/0 5/44 سرماية انساني

 INTERNAT 56/0 75/0 2/97 المللي هاي ا  ي س بين ف اليت

 TECHNOLO 55/0 74/0 3/09 استفاده ا  فناّس ي
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