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  چكيده
. اي بر اقتصاد جامعه در سطح خرد وكلان است        فناوري اطلاعات و ارتباطات، داراي آثار گسترده      
ق ، نوع مشاغل را از چهار طريICTها   ترين آن تأثير بر نوع وماهيت مشاغل و بازار كار از جمله مهم  

فنـاوري اطلاعـات و     . دهـد  ، تحت تأثير قرار مـي     1حذف، ايجاد و تغيير مشاغل و انجام كار از راه دور          
ارتباطات بر ساختار مشاغل نيز تأثير گذاشته و ماهيت مشاغل در جامعه را از طريق كاهش متوسط                 

  .كند تر شدن مشاغل، متحول مي تر شدن، ناپايدارتر شدن و تخصصي سختي كار، فكري
و بـا     مقاله، با استفاده از يك الگوي اقتصاد خرد، در چارچوب ارزيابي عوامل موثر براشـتغال            اين

از ايـن   . يك مدل لگاريتمي، به دنبال بررسي اثر فناوري اطلاعات و ارتباطات بر ميزان اشتغال است              
 25 و OECD عـضو  22شـامل  ( كشور 47، براي Panel Dataرو، مدل مورد بررسي با رهيافت 

  .  براورد شده است 1379-1382هاي  ، طي سال)ور در حال توسعهكش
چنـين   هـم . دار فناوري اطلاعات و ارتباطات، بر اشـتغال اسـت          گر اثر مثبت و معني     نتيجه، بيان 

دهـد يـك    بوده كه نشان مي0,11فناوري اطلاعات و ارتباطات،     هاي    كشش اشتغال نسبت به هزينه    
  . دهد درصد اشتغال را افزايش مي0,11به مقدار ، ICTهاي  درصد افزايش در هزينه

 .JEL:  C23, D83, E24بندي  طبقه
   .Panel Dataفناوري اطلاعات و ارتباطات، اشتغال، : كليد واژه

  
 

1- Teleworking.   
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  مقدمه -1
سـازي، تبـادل و بـه     اشكال فناوري ساخت، ذخيرهةفناوري اطلاعات شامل هم  

ات تجاري، مكالمات صـوتي،     هاي گوناگوني چون اطلاع    كارگيري اطلاعات در شكل   
 كه نوع و سـاختار اشـتغال را         1است،اي   ارائه چند رسانه    و تصاوير ساكن و متحرك   

 ، اشـتغال در ايـران     متعـدد  مـشكلات    .دهـد  سطوح تحت تـاثير قـرار مـي        همةدر  
 به دنبال بررسي عوامـل      ،گذاران اقتصادي كشور   طلبد كه كارشناسان و سياست     مي
هـاي خـاص     كه عصر اطلاعات با ويژگي     ال با توجه به اين    ح. ثر بر اشتغال باشند   ؤم

 و بـا    كنـد  خوش تغيير و تحـولات زيـادي مـي          كار و اشتغال را دست     ساختار ،خود
دهـد،   كار و اشتغال را تحت تاثير قرار مـي         ساختار ، اشتغال تغيير در نوع و ماهيت    

 ـ       سـاير  ةلازم است اثرات فناوري اطلاعات و ارتباطـات بـر اشـتغال در سـطح تجرب
 بـراي لازم براي كـشور      ICTهاي   كشورها و سپس ايران بررسي شود و زير ساخت        

  .دن مورد توجه قرار گير،اثرگذاري كاراتر بر اشتغال
، كـه   اسـت  تحقيق حاضر درصدد بررسـي ايـن فرضـيه           ،با توجه به مباحث بالا    

ايـن   آزمـون    بـراي .  داراي اثر مثبت بر اشتغال اسـت       ،فناوري اطلاعات و ارتباطات   
مقاله ابتـدا بـه بررسـي مفهـوم، اجـزا و آثـار فنـاوري اطلاعـات و                   در اين    ،فرضيه

 ارتباط مفهومي و آثار فنـاوري اطلاعـات و          ،، در ادامه  پرداخته شده است  ارتباطات  
 در ايـران    ICT ي پـس از آن وضـعيت اجـزا        شـده و  ارتباطات بر اشـتغال بررسـي       
 شـده  بررسي در مقاله تـصريح        تحقيق، مدل مورد   ةبررسي و پس از معرفي پيشين     

 عـضو   22شـامل   ( كشور   47 مدل استفاده شده در مقاله براي        ، در بخش بعد   .است
OECD   شـده ورد  ا بـر  2000-2003هـاي     طي سـال   ،) كشور در حال توسعه    25 و 

فناوري اطلاعات و ارتباطات بـر اشـتغال   دار  گر اثر مثبت و معني  بيان ،نتيجه. است
كاري روبروسـت     با مشكل بي   سوييكه ايران از     اله و اين   مق ةبا توجه به نتيج   . است
 ICT ةهاي خـالي بـسياري در زمين ـ       هاي بالقوه و ظرفيت    سوي ديگر پتانسيل  و از   
 فناوري  بهاي   ، توجه ويژه  صادي كشور اران اقت گذ شود كه سياست   ، پيشنهاد مي  دارد

  
 

1- Freeman & Aspray, 1999. 
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در ايـران و      ICTمطالعه مستمر وضعيت بـازار كـار        اطلاعات و ارتباطات از جمله      
هـاي   شناسايي كميت و كيفيت نيروي انساني متخصص موردنياز كشور در بخـش           

ريزي  راهبردي به منظور تربيت نيروي        ه  و برنام   ICTدولتي و خصوصي در عرصة      
  . داشته باشند ،ICTانساني متخصص موردنياز كشور در عرصة 

  

   اطلاعات و ارتباطاتفناوري -2
 ، عبارت است از مجموع صنايع توليدي و خدماتي        ،فناوري اطلاعات و ارتباطات   

هـا و اطلاعـات بـه صـورت الكترونيكـي           كه براي نگهداري، انتقـال و نمـايش داده        
فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات       ).1382.زادهسـرداري، محمـود   (شـود   استفاده مـي  

)ICT(،          شـود  حاصـل مـي    ، از تعامل سه بخش متمايز رايانه، اطلاعات و ارتباطـات .
 كـه   ،شـود آيد، اطلاع رساني ناميده مي     از تلفيق اين سه بخش به دست مي        چه آن

  .  گيرد مورد استفاده قرار مي، از جمله اشتغال،هاي مختلفدر حوزه
ICT،     به دو بخشIT          شـود   و تجهيـزات ارتبـاطي تقـسيم مـي .IT،    شـامل دو 

  .ده است به تفكيك مشخص ش،)1(افزار است كه در نمودار افزار و سختبخش نرم
  

 
  ICT اجزاي - )1(نمودار 

  
ICT                  داراي منافع گسترده و زيادي هم در سطح كـلان و هـم در سـطح خـرد   

 در اقتـصاد و     ICT ارتقـاي سـطح اسـتفاده از         -1: انـد از   است، اين منـافع عبـارت     
تجارت، موجب افـزايش و رشـد گـردش اطلاعـات موجـود در سيـستم اقتـصادي                  

ICT  
IT 

 ارتباطي تجهيزات

  افزار نرم

 افزار سخت
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هاي اقتصادي   شود، از اين طريق، موجب افزايش فضاي رقابتي حاكم بر فعاليت           مي
بـه عبـارت ديگـر،      . شـوند شده، به تبع آن، منافع ناشي از رقابتي شدن حاصل مي          

 در اقتصاد با، عنوان تجارت الكترونيكي، موجبـات كـاهش هزينـة             ICTاستفاده از   
هـاي بـازار،    دوديتجستجو، دسترسي بيشتر بـه اطلاعـات، كـاهش و حـذف مح ـ            

كننـدگان را   كنندگان كالاها و بالا رفتن قدرت انتخاب مـصرف        افزايش تعداد عرضه  
ناشـي از   (هـاي توليـد     ش هزينـه  ، موجـب كـاه    ICT گـسترش    -2. كندفراهم مي 

شـده و  امكـان گـسترش بـازار، افـزايش توليـد و               ) هاي مقياس توليد  جويي صرفه
 موجب كاهش نيـاز     ،ICTشاعه و استفاده از      ا -3. كند مي فراهم   اشتغال را افزايش  

هاي اقتـصادي و غيـر اقتـصادي شـده و از ايـن               به ساير امكانات فيزيكي در بخش     
 در  ICTاسـتفاده از     -4. شود سبب مي هاي مادي و معنوي فراواني را        صرفه ،طريق

هاست، لذا اثرات آن به صـورت        بر ساير بخش   ١يا سرريز  داراي اثر اشاعه     ،هر بخش 
  .شـود  در اقتـصاد جهـاني نمايـان مـي         در نهايـت  نده در اقتصاد يـك كـشور و         فزاي

كـارگيري آن    ه به عنوان عامل توليد در توابع توليد اقتصاد و ب          ICT قرار گرفتن    -5
 بـه   ،وري ساير عوامـل توليـد شـده و از ايـن طريـق               موجب افزايش بهره   ،در توليد 

در سطوح مختلف    ICTتفاده از    اس -6. انجامد مي ، منابع در اقتصاد   ةتخصيص بهين 
- موجب بهبـود و اصـلاح سيـستم مـديريت و روان            ،)دولتي يا خصوصي  (سازماني  

ها و آزادسازي نيروها و منابع       ضمن كاهش هزينه   ،ين ترتيب ا  ه و ب   شده سازي امور 
 .2دهد ي، كارايي اقتصادي را افزايش ميفيزيكي و انسان

گـذاري آن بـر كميـت و كيفيـت         ر، اث ـ ICTنگاهي دقيق به منافع خرد و كلان        
د بـه طـور مـشروح بـه آن پرداختـه         كـه در قـسمت بع ـ      دهد،  ن را نشان مي   شاغلا
  .شود مي

  

  
 

1- Spillover effect. 
2- Keith & Cannon, 2002. 
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  مشاغل مبتني بر فناوري اطلاعات و ارتباطات -3
، كـار و     افراد مسئوليت توليد   ، كه در آن   ندا مشاغل مبتني بر اطلاعات، مشاغلي    

 مـشاغل   -1: شـوند  بندي مـي   دو گروه دسته  در  و   ١دنعهده دار انتشار اطلاعات را بر   
، )چون منشي يا دفتردار، فروشنده، كارمنـد بانـك        ني  شامل شاغلا (مبتني بر داده    

ان، ، مهندس ـ ان چـون دانـشمندان، محقق ـ     نيشـاغلا (مشاغل مبتني بـر دانـش      -2
 در ايـن    ،گـران و طراحـان     لدانان، نويسندگان، مديران، برنامه نويسان، تحلي      حقوق

  . 2گيرند يدسته قرار م
هـاي كـاري در فنـاوري        زمينـه  ، مهندسـان،  انجمن فنـاوري اطلاعـات امريكـا      

ســازي، مــديريت و مطالعــه، طراحــي، توســعه، پيــاده«ة  در محــدود،اطلاعــات را
وزارت تجـارت ايـالات     . كنـد   تعريف مي  ،»هاي مبتني بر رايانه    پشتيباني از سيستم  

، ٤ IT و مـشاغل مـرتبط بـا         ٣ ITمتحده، دو تعريف مستقل براي نيروي اصلي كار         
 فنـاوري   ة شامل مشاغلي اسـت كـه در توسـع         ITنيروي اصلي كار    . كندمطرح مي 
قرار دارند و شامل     IT مهم بوده و در مركز تنگناها يا كمبودهاي مهارتي           ،اطلاعات

ــ ــار حرف ــل  : ةچه ــه، تحلي ــان رايان ــه، مهندس ــشمندان رايان ــراندان ــستمگ  و  سي
 23 ، شـامل     ITكلي، مـشاغل مـرتبط بـا         در يك ديـد    . 5ندنويسان كامپيوترا  برنامه
  . ٦  دارندIT نزديكي با ارتباط كه ندا حرفه
كـارگران  «: كنـد  كاركنان اطلاعاتي را بـه صـورت زيـر تعريـف مـي             ،»٧پورات«

هـاي اطلاعـاتي كـار       هـا و فنـاوري      فقط كساني نيستند كـه بـا ماشـين         ،اطلاعاتي
 امر توليد، توزيع، هماهنگي و پردازش دانـش          كه در  اند ، بلكه همه كساني   كنند مي

 اين تعريف بسيار گـسترده بـوده و         ،شودطور كه ملاحظه مي    همان. »فعاليت دارند 
  
 

   به شود مراجعه بيشتر مطالعة براي -1
Kaushalesh (2004), Sergey and Egorova(2005), Lucchetti& Staffolani (2003). 
2- Kaushalesh, 2004.  
3- Core IT Workers.  
4- IT – related Occupations. 
5- Lucchetti& Staffolani, 2003  

  .است آمده مقاله پيوست در حرفه 23 اين نام -6
7- Porat. 
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 شـامل روانپزشـكان، معمـاران، صـندوق داران و فروشـندگان نيـز               ،به عنوان مثال  
  ).1384، حسيني و بهاري فر (خواهد بود

 ة تـا بتوانـد از عهـد       ،هاي متنوعي است  نيازمند مهارت  ،ITبنابراين، نيروي کار    
 فناوري اطلاعـات،    ةند از دانش فني دربار    ا  عبارت ،هااين مهارت . وظايف خود برآيد  

بندي و بودجه،    ، زمان هاي پروژه  تشخيص هزينه  چنين هم(دانش صنعتي و تجاري     
 هاي ارتباطي و   و مهارت ) شتيباني از توليد  پهاي  آشنايي با اطلاعات صنعتي، برنامه    

منتظـر و فتحيـان      ()دهي هاي لازم براي كار گروهي، سازمان      مهارت(دهي   سازمان
 ICTاي   انهبه دو بخش خدماتي و كارخ      ICTبندي، مشاغل    دريك تقسيم ). 1382

 ايهاي خـدماتي و كارخانـه      در بخش  نميزان شاغلا ،  )4(جدول  . دنشو تفكيك مي 
ICT  ،   كشورهاي منتخب    نرا از كل شاغلا OECD،  آمار نشان مي  . دهد ي نشان م-

 ن درصـد از شـاغلا     2/11حداكثر    درصد و  8/3 حداقل   ،OECDدهد در كشورهاي    
 در  ن درصد از شاغلا   OECD  ،4/6در كل   . دان كارمشغول به  ICTكشورها در بخش    

 درصـد   2/4و   ICTاي   درصد در بخش كارخانه    2/2 كه از اين سهم،      اندICTبخش  
 درصـدي   1/6 از سـهم     ، اروپـا  ة در اتحادي  .كارند مشغول به  ICTدر قسمت خدمات    

ــه ICT ،6/1 نشــاغلا  درصــد در بخــش 5/4 و ICTاي  درصــد در بخــش كارخان
 بخـش   ن سـهم شـاغلا    ،OECDدر اكثر كشورهاي    .  مشغول به كارند   ICTخدمات  
  .(OECD, 2005).است ICTاي  بخش كارخانهن بيش از سهم شاغلا،ICTخدمات 

  
  )درصد(ن  از كل شاغلا،ICTاي  ي خدماتي و كارخانهها  در بخشن نسبت شاغلا-4جدول 

 كشور ICTصنايع كارخانه اي  ICTخدمات  كشور ICTصنايع كارخانه اي  ICTخدمات 

4.2 2.2 OECD 6.9 4.3 فنلاند 
 سوئد 3.1 6.1 اتريش  1.9 4.5
 كانادا 1.7 6.8 ايالات متحده 1.8 4.4
 ژاپن 4.5 3.7 اتحاديه اروپا 1.6 4.5
 هلند 1.3 6.7 كره 4.2 1.3
 انگلستان 1.5 6  ايتاليا 1.3 4.1
 بلژيك 1.2 6.1 استراليا 0.5 4.9
 فرانسه 1.7 5.5 آلمان 1.7  2.8
 نروژ 1.3 5.8 چكجمهوري 2.1 2.2
 مجارستان 4.3 2.9 اسپانيا 0.9 3.4
 دانمارك 1.4 5.4 مكزيك 3.2 0.8

OECD Science, Technology and Industry Scoreboard 2005 
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  فناوري اطلاعات و ارتباطات و  ساختار اشتغال-4
ICT اسـت  كـرده و تحولات زيـادي       كار و اشتغال را دستخوش تغيير       ساختار . 

از دو جنبـه تغييـر      ،دن ـده  كار و اشتغال رخ مي     ساختاركه در   را   تغييراتي   توان مي
  :١بررسي كردتوان  ميدر نوع و ماهيت 

ICT    برخـي از    -1: دهـد  طريق تحـت تـأثير قـرار مـي         از چهار      نوع مشاغل را 
.  مشاغل مرتبط با كتابداري سنتي     ،شوند، براي مثال    حذف مي  ICTمشاغل در اثر    

هـاي     فعاليـت  د، از جملـه   نشـو   مـي   تغييراتـي ايجـاد    ، در برخي ديگر از مشاغل     -2
 بـا   ،كـه تحـت تـاثير فنـاوري اطلاعـات         ... آموزشـي و     مهندسي، تجارت، پزشكي،  

 ،كند برخي از مشاغل جديد را ايجاد مي        ICT -3. شوند جديد اجرا مي  هايي   روش
برنامه نويس سايت،    ، برنامه نويس وب، برنامه نويس بانك اطلاعاتي،       مانندمشاغلي  

 سبب كاهش فاصـله مكـاني بـا     ICT-4. كارشناس امنيت اطلاعات و مدير شبكه
بـدون حـضور    ختلف را   توان انواع مشاغل م     كه مي  صورتبه اين  ،شود  مي محل كار 

ها و ارتباطـات راه     استفاده از رايانه  با   ، از طريق كار از راه دور      ،فيزيكي در محل كار   
  .2هاي مختلف جغرافيايي انجام داد دور درموقعيت

ها تأثير گذاشـته و ماهيـت مـشاغل          بر ساختار جوامع و فرهنگ     ICT چنين هم
شـدن  تـر    ي كـار، فكـري    له كاهش متوسط سـخت    در جامعه را از چند جهت از جم       

 از طريـق    و نيز   است كردهدچار تغيير و تحول     ،  ٣مشاغل و  ناپايدارتر شدن مشاغل     
ها  ها در اتوماسيون خط توليد، خودكارسازي كنترل سيستم        استفاده از انواع روبات   

 واگـذاري كارهـاي فيزيكـي بـه         و خودكارسازي فراينـد گـردش اطلاعـات، سـبب         
  . 4شود ظايف واگذار شده به افراد ميح وتر شدن سطها و تخصصي ماشين

  
 

  :به شود رجوع بيشتر مطالعة براي -1
Michael (2003), Bart van, Inclaar, McGuckin& Timmer (2003), Bertolia& Kahn(2001), 

Piatkowski (2003), Handel, (2003)  
2- Piatkowski,2003  

ر گفتـه   تر از متوسط طول عمـر كـاري افـراد دارنـد، ناپايـدا                در هر دورة زماني، به مشاغلي كه طول عمري كم           -3
 .شود مي

4- Piatkowski, 2003  
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 ، ناپايدارتر  شدن تر سبب فكري  ، فناوري اطلاعات و ارتباطات    ةجا كه توسع   از آن 
شـود، لـذا آمـوزش مـستمر و ارتقـاي سـطح               مي تر شدن مشاغل  تخصصي  و شدن

 نيـاز   ، از ايـن رو    رسـد،   ضروري به نظر مـي    دانش و آگاهي از ملزومات شغلي افراد        
اي براي ايجاد مـشاغل      زمينهشود كه خود آموزش نيز       ، مي ه آموزش  مشاغل ب  همة
 در  ،زايـي فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات         پتانسيل اشتغال قابل ذكر است كه     . باشد

 ،گيري از اين پتانـسيل     شود و بهره    در شرايط مناسب فعال مي     ،صورت فراهم بودن  
يد و توزيع اطلاعات،     در تول  ي فضاي رقابت  ، شرايطي چون  ،منوط به ايجاد و تسهيل    

هاي  جريان آزاد اطلاعات، احترام به مالكيت معنوي و ايجاد و گسترش زير ساخت            
  ).1382رضايي، صلاحي اصفهاني ،  (.استاطلاعاتي 

 
   در ايرانICT بررسي -5

 در ايـران طـي دورة       ICTهـاي اصـلي      گر انـدازة زيـر سـاخت       ، بيان )5(جدول  
، 1994-2003هـاي    دهـد، طـي سـال     اين جدول نـشان مـي     .  است 2003-1994

خطوط تلفن ثابت، تلفن همراه، تعداد كامپيوترهاي شخصي و استفاده از اينترنت،            
اين مطلب از اين نظر حايز اهميت است، كـه        . اند رشد قابل توجهي در ايران داشته     

 و تـا حـدي      زيادي داشته باشد   رشد   ICTهاي   ساخت كشور توانسته در زمينة زير    
  .ها فراهم آوردتر از اين زير ساخت تر و كاربردي گسترده يزمينه را برا

 در دو كـشور كويـت،       ICTهاي    اين اطلاعات با اطلاعات زير ساخت      ة    مقايس
 تقريبـا   ، خطوط تلفن ثابت سه كشور     ةدهدكه سران مي، نشان   )6(تركيه در جدول    

 1000 ي ازا  تلفن ثابت بـه    268 تركيه با دارا بودن      ،از اين بين  . استدر يك سطح    
هاي اخير، ايـران     رغم پيشرفت  ، علي  تلفن همراه  ةدر زمين .  رتبه اول را داراست    ،نفر

اي كـه در    تـري دارد بـه گونـه       ة خود جايگاه بسيار پايين    هنوز نسبت به دو همساي    
 ، برابر و در تركيـه     11 ، نفر در كويت   1000 ي تعداد تلفن همراه به ازا     ،2003سال  

   .هشت برابر ايران است
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  )نفر1000 يبه ازا ( در ايرانICTهاي اصلي  ساخت اندازة زير-)5(جدول 

 20
03

 

 20
02 

200
1  

 20
00 

 19
99

 

 19
98

 

 19
97

 

 19
96

 

 19
95

 

 19
94

 

  
 خطوط تلفن ثابت 74 86 97 107 119 133 149 169 187 220
  تلفن همراه  0,16  0,27  1  3,92  6,3  7,8  15,1  32,3  33,5  50,9 
 كامپيوترهاي شخصي  13,7 25,3 33,3 41 48,5 55,8 62,8 69,7 75 90,5

  كاربران اينترنت  0,004  0,04  0,17   0,49 1,05  4  9,8  _ _ 72,4 
 World Bank, CD (WDI2005) : منبع

 
   )نفر1000 يبه ازا (كويت  در ايران، تركيه وICTهاي   اطلاعات زير ساخت-)6(جدول

  ايران تركيه كويت
 خطوط تلفن ثابت 220 267,5 198,2

 تلفن همراه 50,9 394,4 578

 تعداد كامپيوترهاي شخصي 90,5 45 162,8

 استفاده كنندگان از اينترنت 72,4 84,9 228,2

1,75 7,35 2,38 ICT/GDP 
  World Bank, CD (WDI2005) : منبع

 
 بين اين سه     از ، نفر 1000ي به ازا  ، متغير تعداد كامپيوترهاي شخصي    ةدر زمين 

 ة سـران  ،2003اي كـه در سـال        ، به گونـه    بيشترين تعداد از آن كويت است      ،كشور
 ـ        ،كامپيوتر شخصي در كويت    . ر تركيـه بـوده اسـت       دو برابر ايران و در ايران دو براب

 سـال گذشـته در ايـران        10 رشد قابل تـوجهي طـي        ،گان از اينترنت  كنند استفاده
 در دو    كـه  دهـد  نـشان مـي    ، دو كشور همـسايه     اين متغير با   ة ولي مقايس  اند داشته

كـه در     جالـب ايـن    ةنكت.  استفاده از اينترنت بيش از ايران است       ة سران ،كشور ديگر 
 1,8 ، شخـصي  هـاي  تعـداد كامپيوتر   ةتر و سـران     تعداد تلفن ثابت كم    ة سران ،كويت

. اسـت  سـه برابـر ايـران        ،كنندگان از اينترنـت    ، استفاده  ولي سرانه  ،برابر ايران است  
 ولـي   ، نـصف ايـران بـوده      ، تعداد كامپيوترهاي شخـصي    ة سران ،چنين در تركيه   هم
 دهـد مـي  اين مطلب نشان  .  بيش از ايران است    ،گان از اينترنت  كنند ة استفاده سران



 85 مهر و آبان / 75شمارة / ادي مجله تحقيقات اقتص     206

 

 فاصله دارد و نيازمند     ، استفاده از آن در ايران     ة با توان بالقو   ، استفاده از اينترنت   كه
  .استمينه تبليغات و فرهنگ سازي در اين ز

  
   سرانه در ايرانICT و GDP از ICT سهم - )7(جدول 

2003 2002 2001 2000  
 )درصد (GDP  بهICTنسبت  1,57 1,69 2,3 2,38
)دلار ( 23,8 30,9 39,9 46,2 ICT سرانه 

  World Bank, CD (WDI2005) :منبع
 

طـي   ، در ايران GDP  به    ICTهاي   ، نسبت هزينه  )7(هاي جدول   بر اساس داده  
 از  ،ICTهاي   هزينه ة رسيده است و سران    2,4 به   ،1,6از  ،  2003  تا 2000هاي   سال
  ICTهاي   هزينه نسبت     ،)6(بر اساس جدول    .  دلار ارتقا يافته است    46 دلار به    24
  . است1,75 ، و در كويت7,35 ، در تركيهGDPبه 

  

  ة تحقيق پيشين-6
 ـICTير گـسترش  اي به بررسـي تـأث      ؟ در مقاله  خواهان و اخباري  خير طـور   ه و ب
كـاري   چنـين نـرخ بـي       اينترنت بر روي انطباق شغلي و هم        تأثير گسترش  تر دقيق

 ـ         ،در اين مقاله  . اند اصطكاكي پرداخته   ة با توجه به عمر كوتاه اين فعاليت نوپا، تجرب
انـد، مـورد     هـا پيـشتاز    ، كـه در ايـن عرصـه       دو كشور ايـالات متحـده و انگلـستان        

 و سـاير ارتباطـات      هاي شغلي  سايتبر اساس اين تحقيق،     . است  قرار گرفته  بررسي
دليـل  .  بايد كارايي انطباق كارگران به مشاغل را افـزايش دهنـد           ،كار اينترنتي بازار 

ن و كارفرمايـان   بين كارگرا ، بيشتر ة امكان پذير شدن تشكيل جلسات اولي      ،اين امر 
 ـ    . سـت كردن اينترنتي داوطلبـان عنـوان شـده ا         و يا امكان غربال     ةطبـق ايـن مقال

 ة از طريــق كــاهش هزينــ، مربــوط بـه جــستجوي شــغل در اينترنـت  هــاي سـايت 
 سـبب   تر بازار كار و انطباق بهتر كارگران و مـشاغل خـالي            سريع ةمبادلاتي، تصفي 

  گيـري شـده اسـت، كـه        هايت چنـين نتيجـه    در ن . شوند افزايش كارايي اقتصاد مي   
اي براي كاريابي    كه به وسيله  (لان اينترنت    اثر اقتصاد ك   ةبيني دربار  ترين پيش  قوي
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 امـا   ،هاي بهتر در بازار كارخواهد شد       اين است كه انطباق    ،)و استخدام تبديل شده   
جو كاهش يافته است و حتي كارگران شاغل نيـز تمايـل              جست ةجا كه هزين   از آن 

كـاري    بر نـرخ بـي     ICT تاثير   ،كنند، در نتيجه   پيدا مي به جستجوي مشاغل جديد     
  . نامشخص است،صطكاكيا

 ارتباط مثبـت    ة نشان دهند  ،)2003 (٢ و استرلاچيني  ١ تجربي ماتيوسي  ةمطالع
 در بين صـنايع     90 ة و افزايش اشتغال از اواخر ده      ICT گذاري ميان شدت سرمايه  

 ةدهـد صـنايع توليدكننـد      ، نشان مـي   تحليل توصيفي در اين مقاله    . ايتاليايي است 
ICT    ةري نسبت به صنايع استفاده كنند     ت ، رشد اشتغال قابل توجه ICT   و صنايعي 

  .اند كنند، تجربه كرده  استفاده نميICTكه از 
اي بـه بررسـي      ، در مقالـه   )2004 (٣ كاشـالش  ،ICT تاثيرات   ةدر راستاي مطالع  

هـدف از  . پرداختـه اسـت   1995ـ 2003 ةطي دور ٤رشد اشتغال و كار الكترونيك
بر . جايي نيروي كار بوده است      هلكترونيك بر جاب  ثير ورود كار ا   أ ت ة مطالع ،اين مقاله 

مستقيم ايجاد شـده در اثـر ورود و          هر دو اثر اشتغال مستقيم و غير       همين اساس، 
 ة مجموع ـ ،ايـن مطالعـه   . نـد  مورد بررسي قرار گرفتـه ا      ،هاي جديد  توليد تكنولوژي 
 چـون   هـاي مهـارت بـر هـم         بنگـاه   شـامل  ،هـاي بـزرگ هنـدي      توسيعي از شرك  

چون توليدكنندگان پوشاك و      هم ،، صنايع كاربر  ندگان كالاهاي الكترونيك  توليدكن
نتـايج ايـن    . گيرد را در بر مي   هاي كار الكترونيك     ، تكنولوژي كنندههاي توليد  بنگاه

 از دسـت دادن     سـبب  الزامـا    ،هاي جديد  ه ورود تكنولوژي  د ك ندهمطالعه نشان مي  
 ،هـاي تحـت بررسـي      ة شـركت  ، اشتغال در هم   ICTدر پي ورود    . شود مشاغل نمي 
كه البته رشد اصلي اشتغال مربوط به كارگران مـاهر          ،  داري داشته است   رشد معني 

مستقيمي را نيز ايجـاد  ، مشاغل غيرICT ها، پذيرش   اين شركت  چنين در  هم. است
 ـ.  شركت و نوع صنعت متفاوت اسـت       ةكه بسته به انداز   .  است كرده ، ورود  عـلاوه  هب

  
 

1- Nicola Matteucci. 
2- Alessandro Sterlacchini. 
3  -  Kaushalesh Lal.  
4  -  E- business. 
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 تغييــر در ســاختار  ســبب احتمــالا، كــار الكترونيــكهــاي مربــوط بــه تكنولــوژي
 ،هـا  گونه تكنولوژي   استفاده از اين   ت،در نهاي . شود  اشتغال مي  هاي مرتبط با   سازمان

 به بهـاي از دسـت رفـتن         ،هاي جديدي از اشتغال     شكل اشتغال قابل توجهي را در    
  . كند ، ايجاد ميتعداد كمي از مشاغل موجود

 ـ       ،ر تحقيقي  د ،)1997( و همكاران  ١كارد ر روي   به بررسي اثر كاربرد كـامپيوتر ب
ــروه  ــنين و گ ــرخ اشــتغال در س ــاوت  ن ــاي تحــصيلي متف ــهه ــد  پرداخت ــروه . ان گ

 بر اساس آگاهي خـود از فـضاي نهـادي سـه كـشور مـورد مطالعـه                   ،كننده مطالعه
 بر روي اشتغال    IT انتظار دستيابي به بيشترين اثر منفي        ،)آمريكا، كانادا و فرانسه   (

 آنـان ايـن بـود كـه اگـر شـوك تقاضـاي منفـي                 ةفرضي. فرانسه را داشته است   در  
وجود آيـد، بـه        ه ب ،تري برخوردار بودند   مشابهي بر روي كارگراني كه از مهارت كم       

طوري كه بر روي اين كارگران در هر سه كشور تاثير بگذارد، نتيجـه ايـن خواهـد                  
 كـاهش   سـبب ، در ابتـدا     پـذيري بـازار كـار       بـا فـرض انعطـاف      ،شد كه در آمريكـا    

  غيـر اً در فرانسه كه بازار كار نسبت   ،شود تر ماهر مي   دستمزدهاي نسبي كارگران كم   
 كاهش اشتغال نـسبي كـارگران       سبب،طور عمده    ه اين شوك ب   ،استطاف   انع قابل
. دن اين فرضيات باش ـ   ةكنند تاييد رسد نتايج،   نظر نمي   هاما ب . تر ماهر خواهد شد    كم

د كـه   ن ـدهبندي افراد بر اساس سن و تحصيلات نـشان مـي           طبقه در آمريكا، نتايج  
كننـد، از افـزايش شـديدتري در نـرخ         هايي كه بيشتر از كامپيوتر استفاده مي      گروه

ــد ــارة. اشــتغال گروهــي برخوردارن ــسه درب ــارگران زن( فران ــادا) ك ــاط  ،و كان ارتب
  .كاربرد كامپيوتر و اشتغال وجود نداردبين داري  معني

  . آمده استبارهاي از ساير مطالعات انجام شده در اين  ، خلاصه)8(در جدول 
  
  
  
  
  

  
 

1- Card. 
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   خلاصه اي ازساير مطالعات انجام شده- )8(جدول

يف
رد

  

  نتايج  هدف  سال  محقق

 و ١وان آرك  1
  2002  همكاران

 بر روي رشد ICTبررسي اثر 
براي يك مجموعه از ( وري بهره

 ةكشورهاي اروپايي و آمريكا در دور
2000-1995(  

 وري  بر روي رشد بهرهICTاثر 
به ميزان بسياركمي ، كار نيروي

 بارةمعني دار بوده و اين اثر در
  .آمريكا بسيار ضعيف تر است

  1997   و همكاران٢دامز  2
ارتباط ميان نسبت كارگران آزمون 

 و استفاده از ٣ستادي
  هاي پيشرفته تكنولوژي

 اين دو متغير،  بر اساس بين
مكمل بودن شدت مهارت و 

هاي پيشرفته، تكنولوژي كاربرد
  ارتباط مثبتي وجود داشته است

بررسي تأثير كاربرد كامپيوتر بر   1998  ٤كرامارز  3
  ٥ كارگران ماهرةهزين

 افزايش در وتر، سببرواج كامپي
 به ، ماهرة كارگراننسبت هزين

  .ماهر شده استكارگران غير
  

   تصريح مدل -7
، سـبب افـزايش اشـتغال و توليـد          كه فناوري اطلاعات و ارتباطـات      با فرض اين  

  :است به صورت زير ،، شكل كلي تابع توليدشود مي
)1(  ),,( ICTklyy =  

  فنــاوري ،ICT ســرمايه و ة ذخيــرK،  نيــروي كــارL توليــد، y ،در ايــن مــدل
 بـه دسـت آمـده     ةبت بودن توليـد، هزين ـ    اگر با فرض ثا   . اطلاعات و ارتباطات است   

  :شود  مياي به صورت زير استخراج ، تابع هزينه حداقل كنيم،براي توليد را
)2(  ),,,( ICTyrwcc =  

  . سود سرمايه استr دستمزد نيروي كار و w ،كه دراين تابع

  
 

1- Van Ark.  
2- Doms. 
3- Non_ production. 
4  - Kramarz. 
5-White-collar workers. 
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 تـوان   مـي  ،r  و wگيري از تابع هزينه نسبت بـه         با استفاده از لم شفارد و مشتق      
  . يه را از تابع هزينه استخراج كردتابع تقاضاي نيروي كار و سرما

)3( 
( )

Kr
ICTyrwC

Lw
ICTyrwC

=

=

δ
δ

δ
δ

),,,(

,,,
  

   :است به صورت زير ، نيروي كار استخراج شده از تابع هزينهيتقاضا
)4(   L=L(w,r,y,ICT)  

 تـابعي از دسـتمزد نيـروي        ، مشخص است كه تقاضاي نيروي كار      ،در اين مدل  
  .استتكنولوژي اطلاعات و ارتباطات  سرمايه، مقدار توليد و ة اجارةكار، هزين

، در شرايط رقابت كامل و با فـرض بـازده ثابـت نـسبت بـه مقيـاس در توليـد                    
 عبـارت .  اسـتفاده كـرد  Kو L ت از نسب، )r,w(جاي قيمت عوامل توليد  توان به مي

  : ي نيروي كار را به صورت زير نوشتتوان تابع تقاضا ديگر، مي
)5(  ),,( ICTy

L
KLL =  

L به Lوابستگي  
K،    ميـزان    ديگر  معنادار است به عبارت     تئوريك كاملاً  نظر  از 

 بـر تقاضـاي     ICTاثـر   . طوركامل اثرگذار است    به  بر تقاضاي اشتغال   ، سرمايه ةسران
 بـه طـور مـستقيم و        ICT قبلـي كـه      ة با توجه به مباحث بيان شد      ،نيروي كار نيز  

 مـدل   ، مباحث بالا   به با توجه . شود وجيه مي  ت ،مستقيم براشتغال اثر گذار است    يرغ
  :استمورد بررسي در اين مقاله به صورت زير 

)6(  ( ) iititit ICTyLkLogL µαααα ++++= )log()log()/(log 32it10   
 هـر   ي كشش اشتغال به ازا    ، ضرايب است،جاكه مدل به صورت لگاريتمي       از آن 

  .دهند را نشان مييك از متغيرها 
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 ICTهاي  نه سرانه، ميزان توليد و هزيةاشتغال نسبت به سرمايكشش  - )9(جدول 

 معادله كشش نوع كشش

   سرانهةكشش اشتغال به سرماي
)/log(

)log(
1 LKd

Ld
=α  

  كشش اشتغال به ميزان توليد
)log(
)log(

2 yd
Ld

=α  

  ICTهاي  كشش اشتغال به هزينه
)log(

)log(
3 ICTd

Ld
=α  

  
 عـلاوه بـر نـشان       اهميت خاصي برخوردار است، زيـرا      از   ،3α ضريب   ،از اين رو  

گـر   معناداري آن، بيـان     بر اشتغال و معناداري يا غير       ICTمنفي  دادن اثر مثبت يا     
، يك  دهد نشان مي   ديگر، به عبارت . است ICTهاي   كشش اشتغال نسبت به هزينه    

. هـد د اشتغال را تحت تاثير قـرار مـي     چه مقدار    ،ICTهاي   درصد افزايش در هزينه   
 شـايد ايـن شـبهه را    ، در مدل به عنوان متغيـر مـستقل  K و  ICTوجود دو متغير    

هـاي  كـه هزينـه     ولي با توجه به اين     اند، ايجاد كند كه دو متغير با يكديگر هم خط        
ICTهــاي  و بيــشتر هزينــهاســتاي و خــدماتي  شــامل دو بخــش كارخانــهICT 
 معمولا اين دو متغير بـا       ،اين رو  از   ،دنآي نمي K كه اغلب در     ندا خدماتيهاي    هزينه

 از چند آزمون اسـتفاده      ،حال براي رفع اين شبهه     نعي در ولي. خطي ندارند هم، هم 
هـا بـه    t بـالا بـوده و       2R اين است كه ميزان    ،خطياولين راه كشف هم   . شده است 

هـا  tمـدل بالاسـت و تمـامي        2R جـا  د، كـه در ايـن     نطور انفـرادي معنـادار نباش ـ     
كردن يكي از متغيرهاي مستقل       ، رگرس خطير تشخيص هم  روش ديگ . ندامعنادار

 بيانگر وجـود    ،روي ساير متغيرهاي مستقل است، اگر ارتباط متغيرها معنادار باشد         
 معنـادار   ICT و   K ارتباط بين     كه دهد اين آزمون نشان مي    ةخطي است، نتيج   هم

خطي كـه   هاي رفع هم  چنين يكي از راه    هم.  است 0,2618  ،ورد شده ا بر tنيست و   
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هاي تـابلويي اسـت، كـه در        كند، استفاده از داده   گجراتي به نقل از توبين بيان مي      
  .ندا ن مقاله مورد استفاده قرار گرفتهاي
  
  هاي تحقيق داده -8

هـاي     و داده  L)  اسـتفاده شـده    GDPكه به جاي آن از       ( yهاي مربوط به    داده
ICT  از آمار و اطلاعات بانك جهاني        در مقاله )WDI2005 (   نـد و   ا اسـتخراج شـده

.  با توجه به اطلاعات تشكيل سرمايه و نرخ استهلاك محاسبه شده اسـت    ،Kمقدار  
چـه  اگـر .  نرخ استهلاك است   ، سرمايه ة ذخير ةهاي اصلي در محاسب   ريكي از پارامت  

 نـد ا  مختلف داراي نرخ اسـتهلاك متفـاوت       هايهاي مختلف اقتصاد در كشور    بخش
 در  Kهاي مختلف براي محاسبة      كردن نرخ استهلاك   تندر نظرگرف ولي محاسبه و    

اي بسيار گسترده و عميق است، كه خـارج از كـار ايـن               نيازمند مطالعه  ، كشور 47
 يك نرخ خاص به صـورت       ،1بسياري از تحقيقات   كه در    قابل ذكر است  . استمقاله  

  در ايـن   ،با توجه بـه ايـن مطلـب       . شوددر نظر گرفته مي   )  در صد  5مثلا  (مفروض  
 5  به طـور متوسـط     هاي متفاوت ها و كشور   با توجه به بخش    ، نرخ استهلاك  ،مقاله

 . شده استدر نظر گرفتهدرصد 
هـايي كـه    گذاري درصد است، كل سرمايه    5كه نرخ استهلاك     حال با فرض اين   

انـد و تمـام      در سال جـاري مـستهلك شـده        ، گرفته انجام سال گذشته    20قبل از   
از . نـد ا سـال اخير   20هـاي   گذاري تصاد، حاصل سرمايه   موجود در اق   ةذخاير سرماي 

 در حال   ة سرماي ةانتخاب شود، ذخير  ، به عنوان سال پايه       سال قبل  20 اگر   ،اين رو 
20حاضر بـه صـورت          

20
2

2
1 )1(...)1()1( −−− −++−+−+= TTTtt IIIIK δδδ)    كـه در

) انـد   نرخ اسـتهلاك   δ و   t تشكيل سرمايه سال   t   ، tI سال   ة سرماية  ذخير tKآن
  . آيددر مي

كشور در حال    25 و   OECD كشور عضو    22شامل   ،  كشور  47 اين مدل براي    
 بـا   ، مورد بررسـي   ةنمون.  است شدهورد  ا بر ،2000 -2003  بين  سال 4 طي   ،توسعه

  
 

1- Paulus& Sari,1980.  
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 بـا  ييچنـين در برداشـتن كـشورها    هاي آمـاري موجـود و هـم    محدوديتتوجه به   
  . استشده انتخاب ،هاي متفاوتصاداقت
  

   تخمين مدل -9
 و  تخمـين  ١ سپس از روش اثرات ثابت     ،ورد شده ا بر poolingمدل از روش    ابتدا  

 ليمر استفاده شده F ةاز آمار ،pooling  وpanel dataهاي  براي انتخاب بين روش
  :شود مي به صورت زير محاسبه ،اين آماره. است

)/(
)1/(

KNNTURSS
NURSSPRSSF
−−
−−

=  

 و اولويـت آن نـسبت       poolingهاي   گر انتخاب روش    بيان ، اين آماره   H0فرض   
 رد شـده و   H0 فـرض  ، F = 8/7 ة بـا توجـه بـه نتيج ـ    ،جـا   در اين  . است panelبه  

مدل يـك بـار نيـز بـا اسـتفاده از روش اثـرات               . شوند انتخاب مي  panelهاي   روش
و اثـرات تـصادفي تـست        برآورد و براي انتخاب بين دو روش اثرات ثابت           ٢تصادفي

گـر انتخـاب روش اثـرات         بيـان  ، اين تـست   H0 ةفرضي.  است شدههاسمن محاسبه   
- رد مـي    H0 شده و فرض     08/291جا مقدار اين تست براي       در اين . تصادفي است 

، انتخـاب    آن مبنـي بـر پـذيرش روش اثـرات ثابـت             H1 ة فرضـي  ،شود و در نتيجه   
  . ندا جدول زير آمده در ،روش اثرات ثابتورد  مدل به انتايج بر . شود مي

  

  ليمر و هاسمن F هاي  و تستFixed Effects نتايج تخمين مدل به صورت - )10(جدول 
WITHIN (fixed effects) Estimates: 

 Dependent variable: LLF 
 Sum of squared residuals = .026969                      

   R-squared = .999920 
 Variance of residuals = .195426E-03       

  Adjusted R-squared = .999892 
 Std. error of regression = .013979 

            Estimated    Standard 
Variable                Coefficient                Error                 t-statistic 

  
 

  .ام كشورها آورده شده است، نام تم)12( در جدول -1
1-Fixed effects.  
2-Random effects. 
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LICT                        .107491                .012844               8.36894 
LKL                        -.225325                .043474              -5.18294 
LGDP                      .295578                .039430               7.49620 

 F test of A,B=Ai,B:  F(46,138) = 620.95,  P-value = [.0000] 
 Critical F value for diffuse prior (Leamer, p.114) =   7.8035     

 Hausman test of H0:RE vs. FE:  CHISQ(3) = 291.08,   
P-value = [.0000] 

  
  هر يك از عوامل  به كشش اشتغال نسبت - )11(جدول 

 نوع كشش مقدار براورد شده
   سرانهة به سرماياشتغال كشش        -0,23
 اشتغال به توليد كشش   0,3
 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات  به هزينهاشتغالكشش   0,11

  

هاي  اقتـصادي و مباحـث بيـان          ا تئوري كامل ب به طور  ،نتايج حاصل از تخمين   
هـاي   ة فنـاوري   اثـر هزين ـ   ،طبـق ايـن نتـايج     . اند  منطبق ،هاي قبل  متشده در قس  
.  مثبـت و معنـادار اسـت       ، درصـد  99رتباطـات بـر اشـتغال در سـطح          اطلاعات و ا  

دهد يـك درصـد افـزايش در          است كه نشان مي    11/0، برابر   ICTچنين ضريب    هم
ICT   سرانه بـر اشـتغال     ةاثر سرماي . دهد درصد اشتغال را افزايش مي     11/0حدود ، 

ايگزين  سـبب ج ـ   ، سرمايه ة افزايش در ذخير    ديگر، به عبارت . منفي و معنادار است   
  . دهد و اشتغال را كاهش ميشود يه به جاي نيروي كار در توليد ميشدن سرما

 معنـاداري بـر اشـتغال دارد و          اثر مثبت و كـاملاً     ،نيز) GDP(افزايش در توليد    
  -23/0،   سـرانه  ةكشش اشـتغال نـسبت بـه سـرماي        . شود  ميسبب افزايش اشتغال    

 22/0ب كـاهش   سـب ، سـرانه ةدهد يك درصد افزايش در سرماي  است كه نشان مي   
 درصـد  3/0 حـدود  ،GDPشود و كشش اشتغال نسبت بـه     درصدي در اشتغال مي   

درصـد   3/0 سـبب حـدود      ،GDPين معني كه يـك درصـد افـزايش در            ا  ه ب ،است
  . شود ميافزايش در اشتغال 

كارهايي براي    راه ، كشور مورد بررسي   47 بتوان از نتايج حاصل از مدل براي         اگر
 ICT ةكـه هنـوز كـشور در زمين ـ    با توجه به اين  ،  تغال در ايران ارائه داد    افزايش اش 
طـور بـالقوه     بـه  در كـشور ICTهـاي بـسيار زيـادي دارد و رشـد سـريع       پتانـسيل 
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 علاوه بر اثـرات توليـدي و        ، دركشور ICTتوان با افزايش رشد       مي پذير است؛  امكان
 اثـر   ،، در كوتاه مدت نيز     بلند مدت آن و رفتن اقتصاد به سمت اقتصاد دانش محور          

كـاري    ميـزان بـي    ،قابل توجهي بر سطح اشتغال دركشور گذاشت و ازايـن طريـق           
 درصـد   9 حدود   ،بر اساس نتايج حاصل از تخمين اين مدل       . دركشور را كاهش داد   

  .شود مي) كاري كاهش بي( سبب يك درصد افزايش در اشتغال ،GDPافزايش در 
   نتيجه و پيشنهادات-10

مباحـث  . كنـد   نوع و ماهيت مشاغل را متحول مي   ،طلاعات و ارتباطات  فناوري ا 
 بر ايجاد اشـتغال بـه طـور         ICTگر اثر مثبت      بيان ،نظري بيان شده در اين تحقيق     

تخمين مدل لگاريتمي عوامل مؤثر بر اشـتغال بيـان          . مستقيم است رمستقيم و غي  
 داراي اثري مثبـت و       فناوري اطلاعات و ارتباطات     كه  نشان داد  ،شده در اين مقاله   

  طـي  ، كـشور توسـعه يافتـه و در حـال توسـعه            47كاملاً معني دار بر اشـتغال در        
بر اساس نتايج به دست آمده در ايـن تحقيـق           .  بوده است  2000-2003هاي   سال

 يـك درصـد     يدهد به ازا   است كه نشان مي    ICT،  0,11كشش اشتغال نسبت به     
  ديگـر،  يابد به عبـارت     افزايش مي  0,11حدود  اشتغال  ،  ICTهاي   نهافزايش در هزي  

 سـبب يـك درصـد افـزايش در اشـتغال        ،ICTهـاي    نه درصد افزايش در هزي    9هر  
  .شود مي

سـوي  كـاري روبروسـت و از     بـا مـشكل بـي   يك سوكه كشور از     با توجه به اين   
دارد و بـر  ، ICT ةهاي خالي بـسياري در زمين ـ    تهاي بالقوه و ظرفي    ل پتانسي ديگر،

 افـزايش اشـتغال اسـت؛ پيـشنهاد         در عامل مؤثري    ICT ،اين تحقيق اساس نتايج   
اي بـه فنـاوري اطلاعـات و         ژهگذاران اقتصادي كشور توجه وي ـ      سياست  كه شود مي

 مـستمر   ةمطالع ـ بهتـر اسـت    موضوع، تحقق اين    به منظور ارتباطات داشته باشند،    
ايـران و   در مبتنـي بـر فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات           ، وضـعيت بـازار كـار      بارةدر

شناسايي كميت و كيفيت نيروي انساني متخصص مورد نياز كشور در ايـن بخـش            
 بـه منظـور تربيـت نيـروي انـساني متخـصص             ،ريزي راهبـردي    برنامه ، گيرد انجام

هاي آموزشي تخصصي مرتبط بـا       دوره ، انجام شود  ،ICT در عرصة    ،موردنياز كشور 
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 بـه منظـور     ،به آموزش عـالي   هاي فناوري اطلاعات توسعه يابد و دسترسي         گرايش
هـاي آموزشـي غيـر        بـا اسـتفاده از روش      ،ICT به نيـروي كـار متخـصص         رسيدن

سـواد اطلاعـاتي مـديران،      . شـود  امكـان پـذير      ،)مبتني بر وب  (حضوري و مجازي    
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   نام كشورهاي منتخب-)12(جدول 

 اتريش ايران بنگلادش ژاپن فيليپين نروژ

 اروگوئه ايرلند بوليوي سريلانكا كاستاريكا نيوزلند

 اسپانيا آرژانتين تانپاكس  سنگال كامرون هلند

 استراليا جنوبيآفريقاي پاناما سوئد كانادا هند

 امريكا آلمان پرتقال سويس  جنوبيكره هندوراس

 اندونزي برزيل پرو شيلي كلمبيا ونزوئلا

 انگلستان بلژيك تونس فرانسه مالزي يونان

 ايتاليا بلغارستان دانمارك فنلاند مصر 

  
  )معرفي شده از طرف وزارت تجارت امريكا (ITمشاغل مرتبط با : پيوست

  هاي كامپيوتري و علمي يستم و مديران سان مهندس-
  هاي اطلاعاتي  سرپرستان پايگاه-
  گران سيستم  تحليل-
   برنامه نويسان كامپيوتري-
  هاي خبري ان رسانه متخصص-
   تجهيزات كامپيوتريان متخصص-
  ها هان تجهيزات مربوط به پردازش دادكنندگ تعمير-
   گردانندگان تجهيزات ارتباطي-
  كنندگان و تعميركنندگان خطوط برق  نصب-
  هاي تلفن و تلويزيون كنندگان و تعميركنندگان كابل  نصب-
   مهندسان برق و الكترونيك-
   مهندسان كامپيوتر-
   متخصصان پشتيباني كامپيوتري-
  يهاي كامپيوتر  دانشمندان ساير زمينه-
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  الكترومكانيكهاي برق و   تكنسين-
  هاي اداري هاي تكثير و ساير ماشين  گردانندگان ماشين-
-حـساب و ارسـال      صـورت  نگاكننـد هاي حـسابداري، صـادر      گردانندگان ماشين  -

  اطلاعات كنندگان
   ثبت كنندگان اطلاعات-
   تجاري- گردانندگان تجهيزات صنعتي-
  كنندگان تجهيزات الكتريكي و الكترونيكي  نصب-
  ان نيم رساناهاي الكترونيكگر  پردازش-
 ـ          ان  متخصص  - رم افزارهـاي كـاربردي عمـومي       توليـد نـرم افزارهـاي بنيـادي و ن

  )افزاري هاي نرم بسته(
  ونيمكانيزاس امور  مشاوران -

 


